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UBND HUYEN THACH AN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUNG TAM DICH VU Doc lap - Tw do - Hanh phuic
NONG NGHIEP
QUY CHE

Thuc hién dan chi trong hoat dong cua Trung
tam dich vu Nong nghiép huyén Thach An
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6: 06/0D-TTDVNN ngay 18 thang 10 ndm
2024 cua Trung tam dich vu néng nghiép huyén Thach An)

Chuong I
QUY DPINH CHUNG

Pi¢u 1: Pham vi diéu chinh va d6i twong 4p dung

1. Quy ché nay quy dinh thuc hién dan chu trong hoat dong cua Trung
tam dich vu Nong nghiép huyén Thach An, bao gém: dan chi trong ndi b co
quan; dan chi trong quan hé va giai quyét cong viéc vdi cong dan, co quan, to
chuc lién quan:

a) Dan chu trong nodi bd co quan bao gém: trach nhiém cua nguodi dung
dau co quan vé thuc hién dan chu trong hoat dong ndi bd ctia co quan; nhiing
viéc phai cong khai dé vién chirc biét; nhiing viéc vién chirc tham gia ¥ kién,
nguoi dimg dau co quan quyét dinh; nhitng viéc vién chuc kiém tra, giam sat;

b) Dén chu trong quan h¢ va giai quyét cong viéc voi cong dan, co quan,
t6 chirc ¢6 lién quan bao gdm: trach nhiém cua nguoi dung dau co quan va cua
vién chire trong quan hé va giai quyét cong viée véi cong dan, co quan, t6 chuc
cé lién quan.

2. Quy ché nay 4p dung ddi véi lanh dao va vién chire lam viéc tai Trung
tam dich vu Nong nghiép huyén, bao gém:

a) Giam ddc trung tam;
b) Vién chuc trong don vi bao gom ca vién chic tap su, biét phéi;
Piéu 2. Muc dich ciia Quy ché

1. Tao co s& phap 1y cho viéc phat huy quyén lam chu cta vién chirc gém
véi ky luat, ky cuong hanh chinh va nang cao trach nhiém cua ngudi dimg dau
co quan Trung tdm tam dich vu Nong nghiép.
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2. Gop phém xay dung doi ngii vién chtrc ¢6 di pham chat chinh tri, phém
chét dao dtrc, 16i sdng, nang luc va trinh do chuyén mén, nghiép vy, lam viéc co
ning sut, chat luong, hiéu qua, dap Uing yéu cau phat trién va doi méi cua dat
nuoc va dia phuong.

3. Tang cuong ky cuong, ky luét, thuc hanh tiét kiém; phong ngura, ngan
chan va chong cac hanh vi tham nhiing, 1ang phi, quan liéu, phién ha, sach nhiéu
nhan dan.

Piéu 3. Yéu cau ciia viéc thuwe hién dan chii trong hoat dong cia co
quan Trung tim dich vu Nong nghiép

1. Thyc hién dan chu trong hoat dong cua co quan phai gin lién véi viée
bao dam sy lanh dao ctia Dang; chip hanh nguyén tac tap trung dan chu; thyc
hién ché d6 Thu trudng va phat huy vai trd cua céc to chirc doan thé quan chung
cua co quan.

2. Thuc hién dan chu trong khuon kho ciia Hién phap va phéap luat; kién
quyet xu ly nhimg hanh vi loi dung dan chu vi pham phap luat, xam pham
quyén, loi ich hop phap ctia cong chirc, vién chirc, ngudi lao dong va quyén lam
chu cia Nhan dan, can tr¢ viéc thuc hién nhiém vu cua co quan don vi.

Chuwong 11
DAN CHU TRONG NOI BQ CO QUAN TRUNG TAM DICH VU NONG
NGHIEP

Muc 1. CONG KHAI THONG TIN
Pi¢u 4. Nhirng ndi dung phai cong khai

Trir cac thong tin thuoc bi mat nha nudc, bi mat cong tac hoac thong tin
chua dugc cong khai theo quy dinh cua phap luat, Thu truéng co quan, don vi
phai cong khai trong ndi bo co quan, don vi cac ndi dung sau:

1. Chu truong, nghi quyét ciia Pang va chinh sach phap luat cia Nha
nudc va cac ché do, chinh sach co lién quan dén hoat dong cua co quan va cia
vién chuc.

2. Chuong trinh, ké hoach, két qua cong tic hang niam, sau thang, hang
quy, hang thang cia co quan.

3. Du toan va quyet toan kinh phi hing nim cua co quan; tinh hinh dau
tu xdy dung, mua siam, giao, thué, str dung, thu hoi, diéu chuyen chuyén dbi
cong ning, ban, thanh 1y, tiéu huy va hinh thic xtr Iy khac ddi voi tai san cong;
tinh hinh khai thac ngudn luc tai chinh tir tai san cong dugc giao quan Iy, sir dung.

4. Thyc hién ché do, chinh sach d6i voi vién chic trong viéc tuyen dung,
quy hoach, dao tao, b6 nhiém, nang ngach, chuyén ngach, luan chuyén, chuyen
dbi vi tri cong tac, diéu dong, khen thudng, cho thoi viée, chdm dut hop dong
lao dong, cho thoi gilr chue vy, ky luat, nghi huu va céc ché do, chinh sach khac
dbi vai vién chire theo quy dinh cta phép luat.
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5. Két luan ctia cip co tham quyén vé vu viéc tiéu cuc, tham nhiing, lang
phi trong co quan, don vi; ban ké khai tai san, thu nhdp cua ngudi c6 nghia vu
phai ké khai theo quy dinh cua phép luat.

6. Cac ndi quy, quy ché cua co quan, don vi; quy tic ung xir cua
nguoi co chic vy, quyén han trong co quan, don vi.

7. Két qua thanh tra, kiém tra, giai quyét khiéu nai, t6 céo trong ndi bd co
quan, don V1.

8.,Két‘ qua tiép’thu y }(ién ctia ¢6ng chuc, vién chic, nguoi lao dong vé
nhing van d€ dua ra lay y kién cong chirc, vién chirc, nguoi lao dong.

9. Vin ban chi dao, diéu hanh cta co quan quan 1y cép trén lién quan dén
hoat dong cua co quan, don vi.

10. Noi dung khac theo quy dinh cua phap luat va quy ché thuc hién dan
chu cia co quan, don vi.

Piéu 5. Hinh thirc va thoi gian cong khai

1. C4c hinh thtc céng khai théng tin bao gom:

a) Niém yét vin ban tai don vi;

b) Théng bao tai Hoi nghi vién chuc;

¢) Thdng b&o bang van ban gtri dén vién chic;

d) Thong bao bang vin ban dén t6 chiic Pang, Ban Chap hanh Cong doan
co quan, don vi;

d) Cac hinh thirc khac theo quy dinh cta phéap ludt va quy ché thuc hién
dan chu cua co quan, don vi.

2. NO1i dung thong tin quy dinh tai Piéu 4 cla Quy ché nay phai duoc
cong khai cham nhat la 05 ngay lam viée ké tir ngdy c6 quyét dinh, vin ban cia
co quan c6 tham quyén vé ndi dung can cong khai, trir truong hop phap luat co
quy dinh khac.

Piéu 6. Trach nhiém t6 chirc thuwe hién viéc cong khai thong tin

1. Thu truong co quan, don vi co trach nhiém t6 chuc cung cip thong tin
theo yéu cau cua vién chuc doi voi nhig thong tin trong thoi han cong khai ma
chua duge cong khai, thong tin da hét thoi han cong khai hogc thdng tin dang
duogc cong khai nhung vi ly do bat kha khdng ma nguoi yéu cau khong thé tiép
can duoc.

2. Trudng hop phap luét c¢6 quy dinh khac vé hinh thuc, cach thirc thuc
hién cong khai d6i véi noi dung thong tin cy thé thi ap dung theo quy dinh d6.
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Muc 2. VIEN CHUC BAN VA QUYET PINH

Piéu 7. Nhirng ndi dung vién chirc ban va quyét dinh
1. Bau, cho théi 1am thanh vién Ban Thanh tra nhan dan & co quan, don vi.

2. Viéc thu, chi, quan ly, st dung cac khoan dong gop cua Vién chuc tai
co quan, don vi ngoai cac khoan da dugc phap luat quy dinh.

3. Noi dung nghi quyét hoi nghi vién chic.

4. Cac cong viéc tu quan khac trong ndi bo co quan, don vi khong trai véi
quy dinh cta phép luat, phu hop vdi dao dic xa hoi.

Pi¢u 8. Hinh thitc vién chirc ban va quyét dinh

1. Vién chuc tai co quan, don vi ban va quyét dinh cac ndi dung quy dinh
tai Picu 7 cua Quy ché nay tai hdi nghi cong chic, vién chirc, nguoi lao dong
trén co s dé xuét ctia Ban Chap hanh Cong doan co quan, don vi, Thi truong
co quan, don vi hodc khi cé it nhat mot phan ba tong sb vién chuc cia co quan,
don vi cung dé nghi.

2. Truong hop khong thé t6 chire hoi nghi vién chirc cta co quan, don vi
vi 1y do bat kha khang hodc hoi nghi da duoc triéu tap dén lan th hai nhung van
khong c6 du sd nguoi tham du thi Thi trudng co quan, don vi théng nhét voéi
Ban Chap hanh Cong doan co quan, don vi quyét dinh t6 chuc gii phiéu lay ¥
kién ctia toan thé vién chtrc trong co quan, don vi.

Picu 9. T6 chirc Hi nghi vién chire tai co quan, don vi

1. Tha trudng co quan, don vi phdi hop véi Ban Chap hanh Cong doan
co quan, don vi t0 chirc dinh ky mo1 nam mdt lan.

2. Noi dung cta Hoi nghi, gom:

a) Kiém diém viéc thuc hién cac nghi quyét chu truong, chinh sach cua
Dang, phap luat cia Nha nude co lién quan dén chirc nang, nhiém vu cia co
quan; kiém diém viéc thuc hién Nghi quyet Hoi nghi cong chuc, nguoi lao dong
cua ndm trude do va nhing quy dinh vé thuc hién dan chu trong hoat dong cua
co quan; danh gia, tong két va kiém diém trach nhiém cta nguoi dung dau co
quan trong viéc thuc hién ké hoach cong tac hang nam; thao luan, ban bién phap
thire hién ké hoach cong tac nam t6i ctia co quan;

b) Thu truéng co quan, don vi lang nghe y kién déng goép cua vién
chtic; giai dap nhitng thic mic, kién nghi cua vién chuc;
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¢) Théng qua Quy ché chi tiéu ndi bo cta co quan, don vi;

d) Thao luan cac bién phap cai tién di€u kién lam viéc, nang cao doi song
cua Vién chtrc trong co quan;

d) Ban Thanh tra Nhan dan ctia co quan bao cdo cong tac; bau Ban Thanh
tra Nhan dan theo quy dinh cua phap luét;

e) Khen thudng tip thé, ca nhan ctia co quan c6 thanh tich xuét sic trong
cong tac.

2. Trinh ty t6 chtic hoi nghi dugc thyc hién nhu sau:

a) Thu truéng co' quan, don vi trinh bay bdo cao vé cac ndi dung quy dinh
tai diém a va diém c khoan 2 Diéu nay;

b) Pai dién Cong doan co quan, don vi bao cdo vé cic ndi dung quy dinh
tai diém b khoan 2 Dicu nay; két qua gidm sat, ho trg vién chirc thuc hién dan
chu ¢ co quan, don vi;

c) Vién chtc tham dy hoi nghi thao luan, tham gia y kién, dé xuét, kién
nghi (néu co);

d) Nguoi dung dﬁu co quan, don vi, Chu tich Cong doan co quan, don vi
tlep thu, giai dap thac méc, kién nghi cua vién chuc d6i v4i cac nodi dung thuce
thAm quyén, ban cac bién phéap cai tién diéu kién lam viéc, néng cao doi song
cua vién chuc trong co quan, don vi, cac bién phap thuc hién ké hoach cong tac
nam tiép theo ctia co quan, don vi;

d) Pai dién Ban Thanh tra nhan dan trinh bay b4o c4o hoat dong ctia Ban
Thanh tra nhan dan trong ndm va chuong trinh cong tac nam tiép theo;

e) Hoi nghi quyét dinh cac ndi dung vién chic ban va quyét dinh (néu co);

g) T6 chirc khen thuong c& nhan, tap thé cua co quan, don vi ¢6 thanh tich
trong cong tac; phat dong phong trao thi dua;

h) Ky két giao udc thi dua giira nguoi dung dau co quan, don vi véi t6
chure cong doan;

i) Thdng qua nghi quyét hdi nghi.

Piéu 10. Trach nhiém trong viéc to chirc dé vién chirc ban, quyét dinh
va thue hién quyét dinh cia tap thé vién chire

1. Thu truéng cac co quan, don vi co trach nhiém phdi hop cing Ban
Chép hanh Cong doan co quan, don vi théng nhat chu truong, xay dung ké
hoach t6 chure hoi nghi vién chirc hodac t6 chtrc giri phiéu lay § y kién dé vién chiic
ban, quyét dinh cac ndi dung quy dinh tai Biéu 7 ctia Quy ché nay.

2. Nguoi ding dau co quan, don vi phéi hop cing Ban Chip hanh Cong
doan co quan, don vi phd bién, hudéng dan, dén dbc viéc thuc hién nghi quyét
cua hoi nghi vién chuc, quy ché thyuc hién dan chu cua co quan, don vi va cac
ndi dung khac da vién chirc théng nhét, quyét dinh; cr ddu mdi dé phdi hop,
theo ddi, d& xudt xu 1y kip thoi nhitng phat sinh trong qua trinh to chirc thuc
hién.



3. Dinh ky 06 thang mot 1an, ngudi ding dau co quan, don vi phbi hop
v6i Ban Chap hanh Cong doan co quan, don vi to chuc kiém tra, danh gia két
qua thuc hién ngh1 quyét hoi nghi vién chuc; thong bao két qua kiém tra, danh
gia dén toan thé vién chirc trong co quan, don vi.

4. Pang vién, vién chic trong co quan, don vi ¢ trach nhiém tich cuc,
guong mau tham gia ban va quyét dinh cac ndi dung quy dinh tai Diéu 7 cua
Quy ché nay va nghiém tac thuc hién cac quyét dinh di duoc tap thé thong nhat;
truong hop nhdn thiy quyét dinh cua tip thé cong chuc, vién chic, nguoi lao
dong khong bao dam trinh ty, thu tuc hodc co ndi dung trai voi quy dinh cua
phap luét, trai dao dirc x@ hoi thi co quyén kién nghi, phan anh dén Ban Chap
hanh Cong doan cip trén, lanh dao cap trén truc tiép cua co quan, don vi hodc co
quan khéac c6 tham quyén.

Muc 3. VIEN CHUC THAM GIA Y KIEN

Picu 11. Nhirng ndi dung vién chirc tham gia y kién

1. Giai phap thyc hién chu truong, duong 161 ctia Bang, chinh sach, phap
luat cua Nha nudc lién quan dén chirc nang, nhiém vu cia co quan, don vi.

2. Ké hoach cdng tac hang nam cta co quan, don vi.

3. To chirc phong trao thi dua ciia co quan, don vi.

4. B4o c4o so két, tong két cua co quan, don vi.

5. Cac bién phap cai tién to chirc, hoat dong va 1& 16i lam viéc; phong,
chong tham nhiing, ti€u cuc; thyc hanh tiét kiém, chong lang phi, chong quan
li€u, phién ha, sach nhiéu Nhan dan.

6. K& hoach tuyén dung, dao tao, bdi dudng Vvién chic; bau ctr, bd nhiém
Vvién chuc.

7. Thuc hién ché @0, chinh sach lién quan dén quyén va loi ich cta cong
chuec, vién chire, nguoi lao dong.

8. Dy thao quy ché thyuc hién dan chu ciia co quan, don vi.

9. Dy thao quy ché chi tiéu ndi bd cta co quan, don vi (néu co).

10. Céc du thao ndi quy, quy ché khac cua co quan, don vi.

11. Cac ndi dung khac theo quy dinh ctia phap luat va quy ché thuc hién
dan chu cua co quan, don vi.

Pi¢u 12. Hinh thire vién chire tham gia y kién

Cin cir dac diém, tinh chat hoat dong va noi dung tham gia y kién cong
chuec, vién chirc, nguoi lao dong c6 thé tham gia y kién thong qua mot hoac mot
s0 hinh thirc sau day:

1. Tham gia y kién truc tiép véi nguodi dung dau co quan, don vi hoic
thong qua nguo1 phu trach cac bo phan ctia co quan, don vi.

2. Thong qua hoi nghi vién chic va cac cudc hop, hoi nghi khac cua co
quan, don V1.
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3. Thé hién y kién qua phiéu 1dy ¥ kién truc tiép hodc dy thao van ban do
cap c6 tham quyén gui.

4. Thamgia y kién qua hom thu gép y, duong day néng, hé thong thong tin
ndi bo hoac cong thong tin dién tir, trang théng tin dién tir ciia co quan, don vi.

5. Théng qua Cong doan va cac td chirc doan thé khac tai co quan, don vi.

6. Cac hinh thue khac khong trai véi quy dinh cua phap luét va dugc quy
dinh trong quy ché thuc hi¢n dan chu cua co quan, don vi.

Pi¢u 13. Trach nhiém trong viéc t6 chirc dé vién chirc tham gia y
kién

1. Nguoi dting dau co quan, don vi c6 ké hoach t6 churc 1dy y kién vién
chuc vé cac ndi dung quy dinh tai Piéu 11 ciia Quy ché nay, trong dé xac dinh
rd ndi dung lay vy kién, hinh thuc 14y y kién, céch thuc, thoi han trién khai va
trach nhiém t6 chirc thyc hién; chiu trach nhiém chi dao viéc tiép nhan, tong hop
y kién, thong tin phan hoi cua vién chic; nghién ctu, tiép thu, giai trinh y kién
tham gia va thuc hién viéc cong khai ndi dung giai trinh, tiép thu dén vién chuc.

2. Ban Chap hanh Céng doan co quan, don vi phéi hop voi nguoi dung
dau co quan, don vi trong viéc thuc hién ké hoach to chiic ldy y kién; giam sat
viéc 1ap va to chirc thuc hién ké hoach t6 churc 1dy ¥ kién, qua trinh lay ¥ kién,
két qua giai trinh, tiép thu va to6 chirc thuc hién cac ndi dung coéng chirc, vién
chirc, ngudi lao dong di tham gia ¥ kién; tham gia y kién trudc khi ngudi ding
dau co quan, don vi quyét dinh ban hanh quy ché thuc hién dan chi cua co quan,
don vi.

3. Dang vién, vién chuc trong co quan, don vi ¢6 trach nhiém tich cuec,
guong mau dong gop, tham gia y kién lam co s6 cho cap c6 tham quyén quyet
dinh; theo doi, danh gid, giam sat vi¢c tong hop, giai trinh, tiép thu y kién d6i
v0i cac noi dung da duoc dua ra lay ¥ kién vién chrc va qua trinh t6 chirc thyc
hién quyét dinh vé cac noi dung nay.

Muc 4. VIEN CHUC KIEM TRA, GIAM SAT
Tiéu muc 1. NOI DUNG, HINH THU'C KIEM TRA, GIAM SAT
Picu 14. Noi dung vién chirc kiém tra, giam sat

1. Vién chuc kiém tra viée thuc hién cac noi dung ma tap thé vién chtrc da
ban va quyét dinh quy dinh tai Di€u 7 cua Quy ché nay.

2. Vién chuc giam sat viéc td chirc thuc hién dan cht & co s& va viée thuc
hién chinh sach, phap luat ciia ngudi dimg dau, ngudi c6 thim quyén cua co
quan, don vi, hanh vi hanh chinh ctia nguoi thuc thi cong vy, nhiém vy tai co
quan, don vi.

Piéu 15. Hinh thic vién chirc kiém tra, giam sat
1. vién chuc truc tiép thyc hién viée kiém tra, giam sat théng qua:
a) Hoat dong hoc tap, cong tac, sinh hoat cta vién chitc ¢ co quan, don vi;

b) Quan sat, tim hiéu, giao tiép voi ngudi ¢ chirc vu, quyén han, cong
vién chirc dong khac trong co quan, don vi;
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c) Tiép can cac thong tin dugc cong khai; cac théng tin, bao cdo cua co
quan, don vi hodc nguoi dugc giao quan 1y, thuc hién cac ndi1 dung vién chuc da
ban va quyét dinh;

d) Tham du hoi nghi vién chuc.

2. vién chuc thyc hién viée kiém tra, gidm sat thong qua hoat dong cua
Ban Thanh tra nhan dan ¢ co quan, don vi.

Picéu 16. Xir Iy két qua kiém tra, giam sat vién chirc

1. Thong qua viéc kiém tra, giam sat tryc tiép vién chic dong tham gia
nhan xét, gop y kién vé pham chat chinh tri, dao dirc, nang luc, trinh do chuyén
mon, nghiép vu, ket qua thyc hién nhiém vu cua nguoi dimg dau, nguoi quan ly,
phu trach truc tlep, nhimg nguoi co thAm quyén khac tai co quan, don vi; tich
cuc tham gia y kién gop phan xdy dung ndi bd co quan, don vi trong sach, viing
manh.

2. Khi phat hi¢én hanh vi, ndi dung co6 dau hiéu vi pham vién chuc c6
quyen khiéu nai, t6 cdo theo quy dinh cua phap luét hodc kién nghi, phan anh
dén nguoi dung dau co quan, don vi, dén to chirc Coéng doan hodc cac to chirc
doan thé khac ma minh la thanh vién duogc thanh 1ap va hoat dong & co quan,
don vi hodc phan anh, dé nghi Ban Thanh tra nhan dan xem xé&t, thuc hién kiém
tra, giam sat theo chirc nang, nhiém vu.

3. Ban Thanh tra nhan dan & co quan, don vi thay mat vién chtic thuc hi¢n
kiém tra, giam sat theo quy dinh tai Ti€u muc 2 cia Muc nay.

Piéu 17. Trach nhiém trong viéc bao dam dé vién chirc thuc hién
kiém tra, giam sat
1. Nguoi dung dau co quan, don vi ¢o trach nhiém sau day:

a) Phéi hop cing Ban Chép hanh Cong doan co quan, don vi, can cu vao
yéu cau, nhiém vu, dic diém, tinh chét t6 chirc, hoat dong va diéu kién thuc té
cua co quan, don vi, xay dung va ban hanh quy ché thuc hién dan chua cua co
quan, don vi dé quy dinh cu thé hon noi dung, cach thuc thuc hién dan chu ¢ co
quan, don vi minh 1am co sé dé vién chuc kiém tra, giam sat viéc thuc hién. Noi
dung cua quy ché thyc hién dan chu cua co quan, don vi c6 thé mé rong hon
pham vi thyc hién dan chu cua vién chic nhung khong dugc trai hodc han ché
viéc thuc hién cac noi dung da dugc quy dinh trong Luéat nay;

b) Tiép nhan gop v, kién nghi, phan anh cua vién chic tai co quan, don
vi; thuc hién viéc giai trinh vai vién chitc theo quy dinh cua phap luét; stir dung
ndi dung nhan xét, gop ¥ ctia vién chuc trong qua trinh thyuc hién danh gia, xép
loai chat lugng vién chuc tai co quan, don vi;

c) Xem x¢ét, giai quyét, giai trinh va tra 10i kip thoi khiéu nai, to cdo, kién
nghi, phan anh cta vién chuc kién nghi ciia Cong doan va cac to chirc doan thé
khac tai co quan, don vi; kip thdi bao cdo, chuyén thong tin dén co quan c6 tham
quyén d6i voi nhitng van dé khong thudc thim quyén giai quyét cia minh;

d) Tao diéu kién va bao dam dé Ban Thanh tra nhan dan ¢ co quan, don vi
thuc hién nhiém vu ki€ém tra, gidm sat theo quy dinh ctia phap luat;
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e) Xur Iy nguoi ¢6 hanh vi can trg vién chic thuc hién quyen kiém tra,
giam sat hodc ngudi c6 hanh vi tra thu, tru ddp ngudi khiéu nai, to céo, kién
nghi, phan anh theo quy dinh cua phap luat;

g) Thuc hién cac bién phap phong ngtra, ngan chan hanh vi tham nhing,
tiéu cuc; xur 1y va tao diéu kién dé co quan, t6 chirc ¢ tham quyén xtr 1y ngudi
6 hanh vi tham nhiing, tiéu cuc; néu thiéu trach nhiém dé xay ra tham nhiing,
tiéu cuc trong co quan, don vi thi bi xtt ly theo quy dinh ctia phap luat.

2. Co quan, don vi, to chirc, c4 nhan quy dinh tai khoan 2 Piéu 16 cia
Quy ché nay c6 trach nhiém tiép nhan, xir 1y, giai quyét khiéu nai, t cdo, kién
nghi, phan anh ctia cong chirc, vién chirc, ngudi lao dong theo thim quyén hodc
thuc hién viéc thanh tra, kiém tra, giam sat theo quy dinh cua phap luat.

3. Vién chic chiu trach nhiém vé ndi dung khiéu nai, té cdo, kién nghi,
phan anh ctua minh; chu dong, tich cuc phéi hop véi Ban Thanh tra nhan dan va
cac co quan, t6 chirc, ca nhan c6 trach nhiém trong viéc xac minh, kiém tra,
giam sat d6i voi cac ndi dung ma minh di kién nghi, dé nghi.

Tiéu muc 2. BAN THANH TRA NHAN DAN O CO QUAN, PON VI
Diéu 18. Té chirc

1. Ban Thanh tra nhan dan g”)’ co quan, don, vi do hoi nghi can bcf),‘ cong
chuc, vién chuace, ngudi lao dong bau goém tir 03 den 09 thanh vién theo d€ nghi
cua Ban Chap hanh Cong doan co quan, don vi.

Truong hop co quan, don vi ¢o6 tir 07 can bg, cong chirc, vién chic, nguoi
lao dong tré xudng hodc trong céac truong hop dac thu thi khong t6 chirc Ban
Thanh tra nhan dan.

2. Thanh vién Ban Thanh tra nhén dan la nguoi dang cong tac trong co
quan, don vi, c6 phém chit dao duc tét, co uy tin trong co quan, don vi, c6 du
stc khoe dé hoan thanh nhiém vu; c¢6 hiéu biét vé chinh sach, phap luat va tu
nguyén tham gia Ban Thanh tra nhan dan; khong dong thoi 1a ngudi dimg dau,
cap pho cua nguoi ding dau, ké toan truong cia co quan, don vi.

3. Nhiém ky ctia Ban Thanh tra nhan dan 13 02 nim. Trong nhiém ky, néu
khuyét thanh vién hodc thanh vién Ban Thanh tra nhan dan khong hoan thanh
nhiém vu, khong con dugc tin nhi€ém hodc xin théi lam nhiém vu thi Ban Chép
hanh Cong doan co quan, don vi dé nghi hoi nghi cong chuc, vién chirc, nguoi
lao dong quyét dinh cho thoi 1am nhiém vu va bau ngudi khac thay thé.

4. Ban Thanh tra nhan dan ¢ co quan, don vi gom Truong ban, Pho
Truéng ban va cac Uy vién. Trudng ban chiu trach nhiém chung vé hoat dong
cua Ban Thanh tra nhan dan; Phé Trudng ban c6 trach nhi¢ém gitip Truong ban
thuc hién nhiém vy; cac thanh vién khéc thyc hién nhiém vu theo sy phan cong
cua Trudong ban.
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Piéu 19. Nhiém vu, quyén han

1. Kiém tra viéc t6 chirc thuc hién céc quyét dinh cua tap thé cong chuc,
vién chirc, nguoi lao dong; giam sat viéc thuc hién chu truong, duong 16i cua
bang, chinh sach, phap luat cua Nha nudc, viéc thuc hién phap luat vé thuc hién
dan chu ¢ co so tai co quan, don vi.

2. Kién nghi co quan, don vi, nguoi c6 thim quyén xir 1y theo quy dinh
cua phap luat khi phat hién c6 dau hi€u vi pham phép luat va giam sat viéc thuc
hién kién nghi do.

3. Yéu cu nguoi dimg dau co quan, don vi cung cap thong tin, tai liéu co
lién quan dé phuc vu viéc xac minh, kiém tra, gidm sat.

4. Xem xét, xac minh vu viéc cu thé theo dé nghi ctia cong chuc, vién
chire, nguoi lao dong & co quan, don vi.

5. Kién nghi nguoi dung dau co quan, don vi khic phuc han ché, thiéu sot
duoc phat hién qua viéc kiém tra, giam sat; bao dam quyén va loi ich hop phap,
chinh dang cua vién chuc; biéu duwong nhiing don vi, c4 nhan cé thanh tich.
Truong hop phat hién ngudi ¢6 hanh vi vi pham phap luat thi kién nghi co quan,
t6 chtrc c6 tham quyén xem xét, xu 1y.

6. Tham du cac cudc hop ciia co quan, don vi c6 ndi dung lién quan dén
viéc thuc hién nhiém vu ki€ém tra, gidm sat ctia Ban Thanh tra nhan dan.

7. Tiép nhén kién nghi, phan anh caa vién chirc ¢o lién quan dén pham vi
kiém tra, gidm sat ciia Ban Thanh tra nhan dan.

Piéu 20. Hoat dong

1. Ban Thanh tra nhan dan & co quan, don vi do Ban Chap hanh Cong
doan co quan, don vi truc tiép chi dao, huéng dan hoat dong.

2. Can clr vao nghi quyét hoi nghi vién chtc cta co quan, don vi va sy chi
dao, huong dan cua Ban Chap hanh Cong doan co quan, don vi, Ban Thanh tra
nhan dan xay dung chuong trinh cong tac theo ting quy, 06 thang va hang nam.

3. Ban Thanh tra nhan dan c6 trach nhiém béo cdo vé hoat dong cua minh
véi Ban Chap hanh Cong doan co quan, don vi va tai hgi nghi vién chic cua co
quan, don vi.

Piéu 21. Trach nhiém trong viéc bao dam hoat dong

1. Nguoi dung dau co quan, don vi ¢o trach nhiém sau day:

a) Thong bao cho Ban Thanh tra nhan dan vé nhimg cha truong, dudng
101 cua Pang, chinh sach, phap luat cia Nha nude chua yéu lién quan dén t6 chuc,
hoat dong cua co quan, don vi; bdo cao két qua cong tac hang nam va muyc ti€u,
phuong hudng cong tac nam ti€p theo cia co quan, don vi;
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b) Truc tiép ddi thoai, cung cap thong tin hodc yéu ciu co quan, t6 chuc,
ca nhén co lién quan cung cap day du, kip thoi thong tin, tai liéu can thiét theo
yéu cu ctia Ban Thanh tra nhan dan;

) Xem xét, giai quyét kip thoi cac kién nghi cua Ban Thanh tra nhan
dan, thong bao két qua giai quyét trong thoi han 15 ngay ké tir ngay nhan duoc
kién nghi;

d) Thong bao cho Ban Thanh tra nhan dan két qua giai quyét khiéu nai, to
cdo, viéc thuc hi¢n phap luat vé thuc hién dan chu ¢ co quan, don vi;

e) Xu Iy nguoi ¢o6 hanh vi can trd hoat dong cua Ban Thanh tra nh&n dan,
nguoi c6 hanh vi trd thu, tru dap thanh vién Ban Thanh tra nhan dan theo quy
dinh cua phap luat.

2. Ban Chap hanh Cong doan co quan, don vi c6 trach nhiém sau day:

a) Gi6i thiéu nhan sy dé hoi nghi vién chic bau lam thanh vién Ban
Thanh tra nhan dan; cong nhan két qua bau thanh vién Ban Thanh tra nhan dan;
dé nghi cho thoi lam thanh vién Ban Thanh tra nhan dan; td chirc cudc hop cua
Ban Thanh tra nhan dan dé bau Trudong ban, Phé Trudng ban va phan cong
nhiém vu cho tirng thanh vién;

b) Huéng din Ban Thanh tra nhan dan x4y dung chuong trinh, ké hoach,
ndi dung cong tac; xem xét bdo cao hoat dong ctia Ban Thanh tra nhan dan va
huéng dan, chi dao hoat dong ctia Ban Thanh tra nhan dan; tham gia hoat dong
ctia Ban Thanh tra nhan dan khi xét thdy can thiét;

c) Xem xét, giai quyét kién nghi cua Ban Thanh tra nhan dan; theo ddi,
don doc viéc giai quyét kién nghi cua Ban Thanh tra nhan dan gui dén nguoi
dimg dau co quan, don vi hodc cap c6 tham quyén;

d) Van dong cong chuc, vién chirc, ngudi lao dong ¢ co quan, don vi phdi
hop va tich cuc ho trg hoat dong cua Ban Thanh tra nhan dan;

e) Ho tro kinh phi hoat dong cho Ban Thanh tra nhan dan;
g) Thuc hién cac nhi€ém vu ctia Ban Thanh tra nhan dan ¢ co quan, don vi
khong t6 chirc Ban Thanh tra nhan dan theo quy dinh cua phap luat.

Chuong 111
DAN CHU TRONG QUAN HE VA GIAI QUYET CONG VIEC VOI
CONG DAN, CO QUAN, TO CHU'C CO LIEN QUAN

Piéu 22. Trach nhiém ciia Thii truweéng co quan, don vi

1. T6 chtre, chi dao va kiém tra viéc niém yét cong khai tai try s& 1am viéc
deé cong dan, co quan, to chirc (sau day goi chung la cong dén, t6 churc) biét cac
ndi dung sau:

a) Bo phan chiu trach nhiém giai quyét cong viéc co lién quan;
b) Thu tuc hanh chinh giai quyét cong viéc;
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¢) MAu don tir, hd so cho ting loai cong viéc;
d) Thoi gian giai quyét timg loai cong viéc.

2. Chi dao va kiém tra vién chuc trong giai quyét cong viéc cua cong dan,
t6 chirc; kip thoi c6 nhu’ng bién phap xtr 1y thich hop theo quy dinh cua phap
luat ddi voi nhiing vién chuc khdng hoan thanh nhiém vu, th1eu tinh than trach
nhiém, sach nhiéu, gay phién ha, tham nhiing trong viéc giai quyét cong viéc cua
cong dan, to chuec.

3. Chi dao viéc b tri noi tiép dan, thyc hién tiép dan, nghién ciru va dé
xuét giai quyét cac ¥ klen gbép v dugc gui den béo cdo Thu trudng dé ra nhimg
bién phap hop 1y nham tiép thu va giai quyét cac y kién gop ¥.

4. Ctr vién chirc ¢ trach nhiém gip va giai quyét cong viée co lién quan
khi céng dan, t6 chirc co yéu cau theo quy dinh ctia phap luit; nhitng kién nghi,
phan anh, phé binh cta céng dan, to chic phai dugc nghién ctu va xtr 1y kip
thoi.

5. Chi dao thyc hién dung quy dinh cua Nha nudc vé bi mat Nha nudc, bi
mat cong tac va bi mat thong tin vé ngudi khiéu nai, t6 cdo.

Picu 23. Trach nhiém ciia vién chirc

1. Viéc tiép nhan vin ban, tai lidu gui dén; phat hanh vin ban, tai liéu cua
co quan, don vi phai duogc thuc hién qua van thu cua co quan, don vi; thuc hién
nhiém vu bao v¢ bi mat Nha nudc, bi mat cong tac va bi mat thong tin vé nguoi
khi€u nai, t6 céo theo quy dinh ctia phap luat.

2. Khi cong dan, t6 chirc co yéu cau, vién chuc co trach nhiém giai quyét
cac yéu cau d6 theo tham quyen Nhing viéc khong thude tham quyén giai
quyét, can phai thong bao de cong dan, t6 chtc biét va hudng dan cong dén, to
Chu’c dén noi c6 tham quyén giai quyet khong dugc quan liéu, hach dich, cura
quyén, tham nhiing, gdy kho khin, phién ha, sach nhiéu trong giai quyét cong
viéc cua cong dan, td chuc.

3. Cong viéc ctia cong dan, to chirc phai duge vién chac nghién ciu xu 1y
va kip thot giai quyét theo dung quy dinh ctia phéap luat va noi quy, quy ché cua
cO quan.

4. Nhiing cong viéc da c6 thoi han giai quyét theo quy dinh thi vién chuc
phai chip hanh dung thoi han d6. Truong hop phtre tap hodc co sai sot trong tiép
nhan va xtr Iy doi hoi phai c6 thoi gian dé giai quyet thi cong chtrc, nguoi lao
dong c6 trach nhiém bao cao ngudi phu trach tryc tiép va kip thoi théng bao cho
cong dan, to chirc biét.

Piéu 24. Quan hé phoi hep véi cac co quan, don vi, td chire khac

a) Chap hanh quyét dinh cua cap trén lién quan dén chirc trach, nhiém vu
duoc giao theo quy dinh ctia phap luat; phdn anh nhiing vudéng mac, khé khan
trong qud trinh thuc hién chirc ndng, nhi€ém vu cia minh; kién nghi vdi co quan,
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don vi, to chirc cép trén nhitng van dé khong phu hop, can sta d6i, bd sung
trong cac ché do, chinh sach, cac quy dinh cua phap luét va trong chi dao, diéu
hanh cta co quan, don vi, to chirc cap trén;

b) Tham gia dong gop y kién, phé binh d6i voi hoat dong cua co quan,
don vi, to chirc cap trén khi c6 yéu cau; co trach nhiém nghién cuu, tham gia y
kién vao cac du thao Ve ché do, chinh sach, van ban quy pham phap luat do co
quan, don vi, to chirc cap trén yéu cau;

) Bao cdo hoac chi dao bao cao vdi co quan, don vi, td churc cép trén vé
tinh hinh cong tac ctia co quan minh theo quy dinh; d6i véi nhing van dé vuot
qua tham quyén giai quyet thi phai kip thoi bao céo, xin ¥ kién chi dao cla co
quan, don Vi, t6 chtrc cap trén. Noi dung bao cdo 1én co quan, don vi, to chuc
cap trén phai khach quan, trung thuc;

d) Trao ddi, nghién ctru va dé xudt cach thirc thuc hién cac hoat dong
cong vu ¢ lién quan dén dén phqm vi hoat dong cuia cO quan, don vi; Nghién
Clru, kip thoi giai quyet nhimg kien nghi cua co quan, to chirc, ca nhan khi co
yeu cau.

Chwong IV
TO CHUC THUC HIEN
Piéu 25. Khen thuéng

Tap thé, ca nhan thuc hién tét Quy ché nay tuy theo thanh tich cu thé,
dugc bicu duong, khen thuong theo quy dinh cua Nha nudc va la tiéu chi danh
gia, nhan xét va xem x¢€t thi dua hang ndm cua co quan, don vi.

Piéu 26. Xir Iy vi pham

Céc truong hop vi pham Quy ché nay déu bi xem xét, xtr Iy theo cac quy
dinh hién hanh.
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